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ATA DE REUNIAO 06/05/2020

O Conselho Superior - COSUP, da Faculdade Sete Lagoas - FACSETE, no uso de

suas atribuicoes.
RESOLVE:

Aprovar o Programa de Avaliacio Institucional (PAI) do triénio 2023-2025 que da

subsidio a elaboracao deste relatério
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1. PROGRAMA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

O Programa de Avaliacao Institucional da Faculdade Sete Lagoas-FACSETE (PAI-
FACSETE) foi elaborado para atender a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que
institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES) e cria a
Comissao Nacional de Avaliagdo da Educagdao Superior (CONAES) e a Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA) em cada IES do Sistema Federal de Ensino.

O presente Programa considera a legislacdo que regulamenta os procedimentos de
avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES),
instituido na Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004.

O PAI-FACSETE foi implantado e desenvolvido pela Comissdo Propria de Avaliagao
(CPA), constituida pela Portaria n® 007, de 18/08/2017 da Faculdade Sete Lagoas-
FACSETE.

Atualmente, a Avaliacdo Institucional para as disciplinas EaD ocorre por meio de
formulario eletronico disponivel na plataforma Moodle. Nos cursos presenciais, este
processo, ocorrera virtualmente por meio do portal Acadweb.

1.1 O SINAES

O Sistema Nacional de Avalia¢do da Educagdo Superior (SINAES), instituido pela Lei

n ° 10.861, de 2004, fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da

qualidade da educacdo superior, a orientagdo da expansdo da sua oferta, o aumento

permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade académica e social e,

especialmente, do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais.

Sao principios fundamentais do SINAES:

* Responsabilidade social com a qualidade da educagao superior;

» Reconhecimento da diversidade do sistema;

* Respeito a identidade, a missdo e a historia das IES;

* Compreensdao de que a instituicdo deve ser avaliada a partir de um conjunto
significativo de indicadores de qualidade, vistos em sua relacdo organica e ndo de
forma isolada.

O SINAES integra trés modalidades principais de instrumentos de avaliagdo, aplicados
em diferentes momentos:

1. Avaliacao das Instituicdes de Educacao Superior (AVALIES) - centro de referéncia <
e articulagdo do sistema de avaliagdo que se desenvolve em duas etapas principais,
sendo elas:
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* Autoavaliagdo - coordenada pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) de cada IES,
sendo a CPA responsavel pela execu¢do da avaliacdo e sua implementacao no ambito
de cada instituicdo de educagdo superior;

» Avaliagdo Externa - realizada por comissdes designadas pelo INEP, segundo
diretrizes estabelecidas pela CONAES, o qual compete estabelecer diretrizes, critérios
e estratégias para o processo de avaliacdo, em conformidade com suas atribui¢des
legais de coordenacao e supervisao do processo de avaliagdo da educagdo superior.

2. Avaliagdo dos Cursos de Graduacao - avalia os cursos de graduagdo por meio de
instrumentos e procedimentos que incluem visitas in loco de comissdes externas.

3. Avaliacao do Desempenho dos Estudantes (ENADE) - aplica-se aos estudantes do
final do primeiro e do ultimo ano do curso. Estando prevista a utilizagdo de
procedimentos amostrais.

1.2 Historico da Autoavaliacao Institucional

No final de 2012, visando estabelecer um processo de avaliagdo institucional de forma
global e articulada na entdo FACSETE, foi criada a 1* Comissao Propria de Avaliagao—
CPA (Portaria 02/12 de 12 de setembro de 2012) pelo COSUPE — Conselho Superior.
Resultou no “Relatorio de Autoavaliagdo da FACULDADE DE TECNOLOGIA DE
SETE LAGOAS — periodo 2011-2012”. Nesse periodo, a IES ainda se encontrava nas
fases iniciais de sua constituicdo e apenas 2(dois) cursos tecndlogos eram ofertados,
sendo que ainda ndo havia reconhecimento. Além disso, a faculdade ainda usava seu
primeiro nome Faculdade de Tecnologia de Sete Lagoas.

Esse periodo avaliativo foi de preparagdo, ja que havia expectativa de um processo
ainda muito incipiente de avaliagdo, pautado em alunos dos primeiros periodos e pouca
equipe. Optou-se entdo, por preparar a comissdo com cursos, pesquisa de cases de
outras institui¢cdes, avaliacao da documentagao institucional, elaboracao do PAI para o
proximo exercicio, proposi¢ao das metodologias, instrumentos e procedimentos.

A Comissdo Propria de Avaliacdo, nomeada em 2012, definiu que o processo de
Autoavaliacao seria realizado em 2013. O “Relatorio da Autoavalia¢ao Institucional
2013” foi cadastrado no sistema e-MEC em margo de 2014. A principal agdo
institucional desencadeada a partir deste Relatério de Autoavaliagdo foi a revisao do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da entdo FACSETE, instrumento
fundamental para a organizagao e desenvolvimento institucional.

O Plano de Desenvolvimento Institucional do periodo 2013/2017, e sofreu dois

aditamentos:

* Primeiro aditamento do PDI — fevereiro/2014 (pelos motivos de alteragdo do nome da
mantida e inclusdao de novos cursos);
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* Segundo Aditamento do PDI — junho/2015 (pelos motivos de alteracdo da oferta de
NOVOS CUrsos).

Houve também um refor¢co na comunicagdo com a comunidade em prol da
sensibilizac¢do da participagdo de todos.

Em 2014, foram propostas as seguintes atividades para a avaliacao:
* Sensibiliza¢do da comunidade académica e coleta de dados junto aos trés segmentos
da comunidade universitaria (docentes, discentes e técnicos administrativos).

Em outubro de 2015 a comissdo definiu que, além de fazer a coleta de dados junto a
comunidade universitaria no periodo de novembro de 2015, promoveriam as seguintes
acoes:

* Atualizagdo do Projeto de Autoavaliacdo Institucional, definindo a metodologia,
instrumentos ¢ indicadores da avaliacao.

* Promocao de acoes de sensibilizagdo para a efetiva participacao de toda a comunidade
no processo permanente de Autoavaliagao.

* Atualizacao dos instrumentos de avaliagao.

« Utilizagao da ferramenta gratuita Google Docs para hospedagem do instrumento que
até o momento era aplicado por meios fisicos permitindo a obtencdo de dados via
internet e, dessa forma, o acompanhamento sistematico on-line e em tempo real.

* Divulgagao das informagdes advindas da Autoavaliagdo para que pudessem subsidiar
o planejamento das a¢des da institui¢ao e a integracdo da Faculdade com a sociedade.

A adesdo da comunidade foi bastante expressiva e pode ser vista no “Relatério da

Autoavaliacao Institucional 2015”, cadastrado no sistema e-MEC em marco de 2016.

A seguir brevea trajetdria da institui¢do neste periodo:

Em 2016, a comissdo prop0s as seguintes agoes:

* Atualizagdo do Projeto de Autoavaliacdo Institucional 2014-2015;

* Implantacao da coleta de dados nos seguintes segmentos: discentes, docentes, técnico
administrativo;

» Aperfeigoamento da aplicagdo do instrumento, que passou a constar no Sistema de
Gestdo Académica, e facilitou o acesso dos membros da comunidade;

* Atualizacao dos instrumentos de avaliacao;

* Ampla divulgagdo das informagdes advindas da Autoavaliagdo;

» Levantamento das fragilidades prioritarias da instituicdo, apontadas na Autoavaliagao
realizada em 2016, onde serdo consideradas as mais recorrentes entre os trés <
segmentos (docentes, discentes e técnicos administrativos).

Programagdo: Acdo, status e observacodes. <
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Em 2017, programamos diversas agdes estratégicas para aprimorar 0S Processos
avaliativos e institucionais da CPA.

Primeiramente, foram elaborados e revisados questionarios, um processo que sera
continuo, pois a CPA identificou que, com exce¢do do questiondrio aplicado a
comunidade externa, os demais ainda ficaram um pouco extensos. A parte relativa ao
desempenho docente e a autoavaliacdo dos alunos sera recorrente, visto que os dados
geram indicadores de melhorias continuas.

Além disso, foi realizado o planejamento estratégico junto aos gestores responsaveis
pelos setores académicos e administrativos, como NDE, colegiados de curso e
coordenacdes. Esse trabalho, que ja foi tratado por todos os cursos e apresentado a
Diretoria para aprimoramento continuo, seguird como uma a¢ao permanente dentro do
plano semestral da CPA.

A CPA também manteve sua fun¢do de guardia do PDI, acompanhando a execucao das
estratégias previstas para o quinquénio 2018-2022. O PDI tem sido atualizado
semestralmente em conformidade com os relatdrios da CPA.

No que se refere a aplicacdo dos questionarios de avaliagdo aos diversos segmentos,
essa acao foi cumprida, mas identificou-se a necessidade de aumentar a participagao
dos egressos no processo de autoavaliacao.

Além disso, houve a estruturagdo das informagdes para a construcao do relatdrio, que
resultou em uma renovagao da apresentacao do documento.

Por fim, as a¢des correntes da CPA continuam sendo realizadas, incluindo esfor¢os para
sensibilizar a comunidade interna e externa. Também foi cumprida a iniciativa de
buscar um espago proprio no portal da Faculdade.

Outras realizagdes, além do planejamento:

* Eleicoes diretas para os representantes da comunidade discente e da comunidade
docente, eleitos por seus pares. A eleigdo movimentou a Instituicao e aproveitou-se a
ocasido para sensibilizar as principais comunidades académicas.

* A sensibilizacdo do técnico administrativo ocorreu no formato de treinamento.
Desenvolvemos uma cartilha com as informagdes mais importantes e todos os niveis
hierarquicos foram envolvidos. Conseguimos conscientizar a todos da importancia da
unido da equipe pelo objetivo da empresa e a0 mesmo tempo da forca da contribuicao

individual. <

No ano de 2018, tivemos como principais evolucdes a divisdo da investigagao dos eixos
por semestre, ja que o processo da CPA se encontrava bem consolidado na comunidade
académica, e alteracdes neste documento, em fungao da necessidade de evoluirmos no <
formato analitico. A mudanca desse documento, se deu através da participagao dos

atuais membros da CPA em novo curso de treinamento, que possibilitou termos contato
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com outras CPAs de outras IES participantes do curso ¢ descobrimos uma forma mais
organizada de avaliar os 5 Eixos.

Em 2019 encerramos o processo de Autoavaliagcdo baseado nos cinco (5) eixos e foram
feitos os relatérios para tomadas de decisdes. A partir deste foi feito um relatorio do
triénio 2017-2019 e, na sequéncia, iniciou-se o novo triénio conselho consup2020/2022
para entdo o triénio 2023/2025 e na sequéncia 2026/2028.

2. DIRETRIZES PARA A AUTOAVALIACAO

Este documento sistematiza a concepgao, os principios € as dimensdes da avaliacao
postulados pelo SINAES, além de definir as diretrizes para a sua implementacao:

* O processo de Autoavaliacdo deve fornecer uma visdo global da institui¢do sob a
perspectiva do documento.

* O objeto de andlise ¢ o conjunto de dimensdes, estruturas, relagdes, atividades,
fungdes e finalidades da institui¢do, centrado em suas atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, segundo os diferentes perfis e a missdo institucional. Esta compreendida,
na avaliag¢do da institui¢do, a gestdo, a responsabilidade e compromissos sociais € a
formacdo académica e profissional.

* Os sujeitos da avaliagdo sdo os conjuntos de professores, estudantes, técnico-
administrativos e agora membros da comunidade externa e dentro dela os egressos.

* A nova CPA (2020-2022) que prosseguira o processo continuo de Autoavalia¢do da
Faculdade Sete Lagoas-FACSETE serd composta por convidados, designados ou
eleitos por seus pares, terd um olhar mais sistémico do processo de Autoavaliacdo,
com mais horas semanais dedicadas exclusivamente a esse fim.

» Cumpriu triénio CPA (2023 — 2025) conforme contas nos documentos institucionais
internos e prosseguira o processo com mais horas semanais dedicadas exclusivamente
a esse fim.

» Atualmente ja foi iniciado no triénio CPA (2023 — 2025) conforme contas nos
documentos institucionais internos e prosseguird o processo continuo de
Autoavaliagdo da Faculdade Sete Lagoas-FACSETE.

2.1 Objetivos

Respeitada a missao institucional, ainda segundo as Diretrizes para a Autoavaliagdo das
Institui¢des, o processo de Autoavaliagdo possui objetivos centrais que por sua

caracteristica global, por sua abrangéncia nacional e seu objetivo de aperfeicoamento <
das atividades académicas, o SINAES recupera também as finalidades essenciais da
avaliacdo.

Os dois objetivos sdo: <
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» Avaliar a instituigdo como uma totalidade integrada que permite a autoanalise
valorativa da coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente
realizadas, visando a melhoria da qualidade académica e o desenvolvimento
institucional.

* Privilegiar o conceito da Autoavaliacdo e sua pratica educativa para gerar, nos
membros da comunidade académica, autoconsciéncia de suas qualidades, problemas
e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo mecanismos institucionalizados e
participativos para a sua realizacao.

2.2 Objetivos Operacionais
A Autoavaliacio Faculdade Sete Lagoas-FACSETE tem como principais objetivos:

* Gerar conhecimento para a tomada de decisdo dos dirigentes da institui¢do em relagao
a melhoria continua de qualidade dos servigos de educacdo superior ofertados.

* Colocar em questdo os sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas
pela instituicao.

* [dentificar as potencialidades da institui¢do e as possiveis causas dos seus problemas
e pontos fracos.

* Aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e
técnico- administrativo.

* Criar um espirito participativo e promover uma atitude cidada através da participacao
do corpo discente na Comissao e no processo de Autoavaliagao.

* Fortalecer as relagcdes de cooperacao entre os diversos atores institucionais.

* Tornar mais efetiva a vinculagdo da institui¢do com a comunidade.

* Julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos.

* Prestar contas a sociedade sobre os servigos desenvolvidos.

A avaliacdo interna € um processo continuo por meio do qual a institui¢do constroi
conhecimento sobre sua propria realidade, buscando compreender os significados do
conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcangar maior
relevancia social. Para tanto, o processo de Autoavaliacdo Faculdade Sete Lagoas-
FACSETE deve sistematizar informacdes, analisar coletivamente os significados das
realizacdes, desvendar formas de organizagdo, administragdo e acdo, identificar pontos
fortes e potencialidades, bem como pontos fracos, e contribuir com estratégias de
superagdo de problemas.

O PAI-FACSETE pressupde algumas condigdes fundamentais, a saber:
* Equipe de coordenacao - a CPA-FACSETE - para planejar e organizar as atividades,

manter o interesse pela avaliagdo, sensibilizando a comunidade e fornecendo
assessoramento aos diferentes setores da instituicao, e refletir sobre o processo,
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estabelecendo um elo entre seu projeto especifico de avaliagdo e o conjunto do sistema
de educagao superior do pais.

* Participacdo dos integrantes da institui¢do, de todos os segmentos da comunidade
académica e, também, da sociedade civil organizada, ficando a critério dos orgaos
colegiados superiores da institui¢do as defini¢des quanto ao seu modo de organizagao,
quantidade de membros e dindmica de funcionamento, pois, o envolvimento dos
atores (por diferentes que sejam entre si) auxilia na constru¢do do conhecimento
gerado na avaliagdo.

* Compromisso explicito dos dirigentes da instituicdo em relacdo ao processo
avaliativo.

* Informagdes validas e confidveis: a informagdo fidedigna ¢ o elemento fundamental
do processo avaliativo e sua disponibilizacdo pelos 6rgaos pertinentes da instituicao €
prioritaria.

* Uso efetivo dos resultados: o conhecimento que a avaliagdo interna provera a
comunidade institucional deve ter uma finalidade clara de planejar agdes destinadas a
superagao das dificuldades e ao aprimoramento institucional.

* Avaliacdo externa: os resultados da Autoavalia¢dao precisam ser submetidos ao olhar
externo de especialistas; uma visdo externa a instituicdo pode corrigir eventuais erros
de percepcio produzidos pelos agentes internos, atuando como um instrumento
cognitivo, critico e organizador das a¢des da instituicdo e do MEC.

2.3 Equipe De Coordenac¢ao: A CPA

A Comissao Propria de Avaliagdo, a CPA-FACSETE, ¢ o 6rgdo responsavel pela
implantacdo e desenvolvimento do Programa de Avaliacao Institucional da Faculdade
Sete Lagoas, com as atribuigdes de condugdo dos processos de avaliagdo internos, de
sistematizagdo e de prestacdo das informagdes solicitadas pelo INEP. Sua equipe
composta por representantes docentes, discentes, administrativos e comunidade externa
¢ capaz de conjuntamente, discutir e a avaliar de forma criteriosa as particularidades
das avaliacgoes e dos resultados, envolvendo toda comunidade académica.

3. ETAPAS DA AVALIACAO INTERNA

3.1 Planejamento

objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calendario das agdes avaliativas. O
calendario obedeceu ao proposto para o triénio 2023-2025 e contempla os prazos para
execucao das acdes principais e datas de eventos (reunides, discussdes, seminarios etc.),
observando igualmente os prazos estabelecidos pela Portaria n.°2051/04, que

regulamenta o SINAES. <

A elaboragdo do Programa de Avaliacao Institucional (PAI) compreende a defini¢do de <
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O planejamento, discutido com a comunidade académica, deve levar em conta as

caracteristicas da instituicdo, seu porte e a existéncia ou nao de experiéncias avaliativas
anteriores.

3.2 Sensibilizacao

No processo de Autoavaliagdo, a sensibilizagdo busca o envolvimento da comunidade
académica na construcdo da proposta avaliativa por meio da realizacdo de reunides,
palestras, seminarios e outros meios de comunicacdo. A sensibilizacdo deve estar
presente tanto nos momentos iniciais quanto na continuidade das agdes avaliativas, este
conjunto de agdes coordenadas internamente visa a utilizagdo dos resultados na busca
da qualidade académica e efetividade social da instituicao.

Ela ocorrera de forma estruturada na elaboragdo desse planejamento, no processo de
candidatura dos alunos para as elei¢des dos membros do corpo docente, e, no periodo
que antecede a aplicagdo dos instrumentos da Autoavaliacao.

A participacao ativada dos alunos junto aos meios oficiais também traz uma nova
roupagem para a CPA buscando participacdo das atléticas dos cursos e a equipe de
discentes e professores que participam da equipe. As campanhas ganham ada vez mais
visibilidade mostrando o compromisso institucional.

3.3 Desenvolvimento

No desenvolvimento do processo de avaliacao institucional a CPA-FACSETE deve
assegurar a coeréncia entre as acgdes planejadas e as metodologias adotadas, a
articulagdo entre os participantes € a observancia aos prazos.

Esta etapa consiste especialmente na:

* Realizacdo de reunides ou debates de sensibilizagao.

* Sistematizacdo de demandas, ideias ou sugestoes oriundas dessas reunides.

* Realizac¢ao de seminarios internos.

* Defini¢do da composicdo dos grupos de trabalho atendendo aos principais segmentos
da comunidade académica.

* Construcdo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas, questionarios, grupos
focais e outros.

* Defini¢ao da metodologia de analise e interpretacao dos dados.

* Defini¢ao das condigdes materiais para o desenvolvimento do trabalho.

* Defini¢ao de formato de relatério de Autoavaliacao. <

* Defini¢do de reunides sistematicas de trabalho.

* Elaboracao de relatorios.

* Organizacao e discussao dos resultados com a comunidade académica e publicagdo <
das experiéncias.
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3.4 Consolidacao

Esta etapa refere-se prestagdo de contas de suas atividades aos 6rgdos colegiados
superiores aos coordenadores de curso e areas apresentando relatorios, pareceres e
eventualmente, recomendagdes, além da divulgagdo e andlise do relatério final.
Contempla, também, a realiza¢cdo de um balanco critico do processo avaliativo e de seus
resultados em termos da melhoria da qualidade da instituigdo.

4. RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

O relatorio final de avaliacdo interna deve expressar o resultado do processo de
discussao, de analise e interpretagdo dos dados advindos, principalmente, do processo
de Autoavaliagio. E importante que ele seja capaz de incorporar, quando estiverem
disponiveis, os resultados da avaliagdo de cursos e de desempenho de estudantes. Este
ano ainda temos apenas os resultados das avaliagdes externas de autorizagao.

A partir de 2018, a FACSETE iniciou o processo de avaliacdo externa para fins de
reconhecimento dos cursos de graduacdo em Odontologia (Portaria SERES n°
171/2014) e Fisioterapia (Portaria SERES n°® 398/2015), conforme normativas vigentes.
Em 2019, o curso superior de tecnologia em Radiologia (Portaria SERES n° 214/2016)
também foi submetido ao respectivo processo avaliativo, em consondncia com as
diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagdo Superior (SINAES).

Posteriormente, no ano de 2023, o curso de Psicologia (Portaria SERES n° 1.253/2017)
passou pelo processo de avaliagdo in loco para reconhecimento. Como resultado, até o
primeiro semestre de 2024, os cursos de Odontologia, Fisioterapia, Radiologia e
Psicologia foram devidamente reconhecidos por meio de atos autorizativos expedidos
pelo Ministério da Educagdo, consolidando a regularidade da oferta académica da
instituicao, conforme descrito em relato institucional.

No que se refere aos cursos ofertados na modalidade a distancia, a institui¢do conta com
os cursos de Estética e Cosmética (Portaria SERES n° 337/2019), Farmacia (Portaria
SERES n° 774/2022), Biomedicina (Portaria SERES n°® 932/2022) e Biotecnologia
(Portaria SERES n° 1.116/2022), os quais integram a estratégia de ampliacdo e
diversificacao da oferta formativa.

No tocante a expansao recente da oferta de cursos presenciais, no primeiro semestre de
2025, a institui¢do obteve autorizagao para funcionamento dos cursos de Enfermagem <
(Portaria SERES n°® 69/2025) e Medicina Veterindria (Portaria SERES n°® 152/2025).
Na sequéncia, no segundo semestre de 2025, foi autorizado o curso de Medicina
(Portaria SERES n° 881/2025), ampliando de forma significativa a atuagdo
institucional, especialmente na area da saude. <
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Ressalta — se que destinatarios do relatdrio sdo os membros da comunidade académica,
os avaliadores externos e a sociedade. Considerando essa diversidade de leitores, sdo

fundamentais a clareza na comunicacdo das informagdes ¢ o carater analitico e
interpretativo dos resultados obtidos.

O relatério final deve apresentar sugestdes para acdes de natureza administrativa,
politica, pedagdgica e técnico-cientifica a serem implementadas.

4.1 Divulgacao

A divulgacdo como continuidade do processo de avaliagdo interna, deve oportunizar a
apresentacao publica e a discussao dos resultados alcangados nas etapas anteriores.

Os resultados serdo divulgados nas midias digitais e ou através do “Seminario de
Resultados CPA”, onde estardo presentes membros representantes de todos os setores
da comunidade académica, que apods analise, fardo sugestdoes e planos de melhoria
acerca dos quesitos necessarios.

Também podem ser utilizados diversos meios, tais como: reunides especificas,
documentos informativos (impressos e eletronicos), € outros.

A divulgacao deve propiciar, ainda, oportunidades para que as agdes concretas oriundas
dos resultados do processo avaliativo sejam tornadas publicas & comunidade interna.

4.2 Balanco Critico

Ao final do processo de Autoavaliagdo, € necessaria uma reflexao sobre esta visando a
sua continuidade. Assim, uma andlise das estratégias utilizadas, das dificuldades e dos
avangos apresentados permitird planejar agdes futuras

Deste modo, o processo de Autoavaliagdo proporcionard ndo s6 o autoconhecimento
institucional, o que em si ¢ de grande valor para a instituicdo, como serd um balizador
da avaliagdo externa, prevista no SINAES como a proxima etapa da avaliacdo
institucional.

4.3 Dimensoes a serem avaliadas
As dimensdes a serem consideradas no processo de avaliagdo institucional estdo
estabelecidas pela Lei n° 10.861/04, art. 3°. Todas as dimensdes serdo contempladas no

triénio corrente, de acordo com cronograma proposto no inicio do memo.

O presente documento foi elaborado de acordo com as orientagdes gerais divulgadas
pelo INEP no “Roteiro da Autoavaliagdo das Institui¢des”.
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A operacionalizagdo da avaliacdo segue um roteiro que contempla as seguintes
dimensoes:
1. Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
2. Politica para ensino, pesquisa, pds-graduagdo, extensdao e respectivas normas de
operacionalizagio.
3. Responsabilidade social da institui¢ao.
4. Comunicagdo com a sociedade.
5. Politicas de pessoal.
6. Organizagdo e gestdo da instituigao.
7. Infraestrutura fisica e académica.
8. Planejamento e avaliagdo.
9. Politicas de atendimento aos estudantes.
10. Sustentabilidade financeira

4.3.1 Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Sdo avaliados nesta dimensao:

* Finalidades, objetivos e compromissos da institui¢cao, explicitados em documentos
oficiais que identifiquem o projeto e/ou missao institucional, em termos de finalidade,
compromissos, vocagao e inser¢ao regional e/ou nacional.

* Concretizagao das praticas pedagogicas e administrativas e suas relacoes com o0s
objetivos centrais da instituigdo, identificando resultados, dificuldades, caréncias,
possibilidades e potencialidades.

* Caracteristicas basicas do PDI e suas relagdes com o contexto social € econdmico em
que a institui¢do esta inserida.

* Politica para o ensino, a pesquisa, e pos-graduacao, a extensao e as respectivas formas
de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para o estimulo ao desenvolvimento
do ensino, a produgdo académica e das atividades de extensdo, explicitando as
politicas de formacdo académico-cientifica, profissional e cidada; de construgdo e
dissemina¢do do conhecimento; de articulacdo interna, que favoreca a iniciagdo
cientifica e profissional de estudantes, os grupos de pesquisa e o desenvolvimento de
projetos de extensao.

* Articulacdo entre o PDI e o Projeto Pedagogico Institucional (PPI) no que diz respeito
as atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica, gestdo institucional e
avaliacdo institucional.

Nesta dimensao a avaliagdo tem como objetivo responder as seguintes questoes:

* Existe uma formulagao explicita e clara dos objetivos e finalidades da instituicao?

* Qual ¢ o grau de conhecimento e apropriagdo do PDI pela comunidade académica? <

* Existe coeréncia entre as a¢des e praticas realizadas na instituicdo e os propositos
formulados no PDI?

+ Existem mecanismos para comprovar sua realizagao efetiva, modificacdo e revisao? <
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* Os dirigentes, docentes, técnicos administrativos e os 6rgaos colegiados participam
dessas atividades?

* Hé articulagdo entre o PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional no que diz respeito as
politicas de ensino, de pesquisa, de extensdo, de gestdo académica e administrativa e
de avaliagdo institucional?

* Qual ¢ o perfil esperado dos ingressantes?

* Qual ¢ o perfil esperado dos egressos da institui¢ao?

Documentagao, dados e indicadores para esta dimensao:
* Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

* Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).

* Projeto Pedagdgico dos Cursos.

* Estatuto e Regimento Geral ou Regimento.

* Normas internas de regulagao.

4.3.2 Politica para ensino, pesquisa, pés-graduacio, extensio e respectivas normas
de operacionalizacio.

O Ensino Em cursos tecnologicos e bacharelados serdo avaliados:

* Concepgao de curriculo e organizagdo didatico-pedagogica (métodos, metodologias,
planos de ensino e de aprendizagem e avaliacdo da aprendizagem) de acordo com os
fins da instituicao, as diretrizes curriculares e a inovagao das praticas pedagogicas,
considerando a relagao entre a transmissao de informacgoes e utilizacao de processos
participativos de construcao do conhecimento.

* Pertinéncia dos curriculos (concepg¢do e pratica), tendo em vista os objetivos
institucionais, as demandas sociais (cientificas, econOmicas, culturais etc.) e as
necessidades individuais.

* Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagdo docente, o
apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovagdes didatico-pedagogicas e o uso
das novas tecnologias no ensino.

Nesta dimensao a avaliagdo tem como objetivo responder as seguintes questoes:

» Com qual sistematica e periodicidade ¢ feita a revisdo de curriculos? A periodicidade
¢ adequada? Os mecanismos de atualizagdo sdo adequados? Existem responsaveis
pelo processo?

* Os curriculos e programas de estudos de cada curso respondem ao perfil do egresso?

* Quais os critérios orientadores da atualizagdo curricular?

* Sdo desenvolvidos encontros para discutir os curriculos dos cursos? <

» Ha discussao em relacdo as diretrizes curriculares nacionais.
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4.3.3 A Pesquisa

Na fungdo Pesquisa, quando houver compromisso expresso da institui¢do, no PDI, e

quando os programas estiverem em pleno funcionamento, serdo avaliados:

* Relevancia social e cientifica da pesquisa em relagdo aos objetivos institucionais,
tendo como referéncia as publicacdes cientificas, técnicas e artisticas, patentes,
producgdo de teses, organizacdo de eventos cientificos, realizacdo de intercadmbios e
cooperagdo com outras instituigdes nacionais e internacionais, formagao de grupos de
pesquisa, politica de investigacdo e politicas de difusdo dessas producdes.

* Vinculos e contribui¢cdo da pesquisa para o desenvolvimento local e regional.

* Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formagdo de pesquisadores,
incluindo a iniciagao cientifica.

* Articulacao da pesquisa com as demais fungdes académicas.

* Critérios para o desenvolvimento da pesquisa, participacdo dos pesquisadores em
eventos académicos, publicagdo e divulgagao dos trabalhos.

Nesta dimensao a avaliagdo tem como objetivo responder as seguintes questoes:

* A producdo cientifica da instituigdo ¢ coerente com a sua missdo € com 0s
investimentos e politicas propostas para o seu desenvolvimento? E com as
necessidades sociais e as exigéncias da ciéncia?

* Existem na institui¢do grupos de pesquisa cadastrados? Os projetos recebem apoio de
agéncias de fomento?

* A institui¢@o possui veiculos de divulga¢do da producdo intelectual, artistica e cultural
os corpos docentes e técnico-administrativo (livros, revistas, jornais, editora)?

* A institui¢do promove foruns que permitam a divulgacdo da iniciagdo cientifica
desenvolvida pelos docentes, discentes e técnico-administrativos?

* Ha politica de auxilio aos membros da instituicdo em relagdo a apresentacao de
trabalhos cientificos em eventos nacionais e internacionais? Descreva.

* Ha politica que auxilie na formagdo de novos pesquisadores na instituicao (bolsas,
auxilios)?

* Sdo desenvolvidas atividades que permitam a inter-relacao do ensino com a pesquisa?

* Ha apoio para o desenvolvimento de grupos de pesquisa com verbas de agéncias de
fomento?

* Existe mecanismo que registre a producdo e o desenvolvimento das atividades dos
pesquisadores da instituicao? <

« Existe orgdo responsavel pela relacao interinstitucional e internacional da institui¢ao?

Riea lLalia Ponbelo, L0050 @ Bb - Chacara do Faiva . @facseie
Sebe Lagaas - MG - CEP 35700-170 - Tel. {31) 3773-3248 @ Gfacseteposgraduacan
facsete.edu.br D Facsote




DA DE S

7 FACSETE

4.3.4 A Pés-Graduacao

Os cursos de pds-graduagdo Lato Sensu sdo cursos com o objetivo de complementar a
formagdo académica, atualizar, incorporar competéncias técnicas e desenvolver novos
perfis profissionais, com vistas ao aprimoramento da atuacdo no mundo do trabalho e
ao atendimento de demandas por profissionais tecnicamente mais qualificados para o
setor publico, as empresas e as organizagdes do terceiro setor, tendo em vista o
desenvolvimento do pais. Para tanto, diversas metodologias sdo utilizadas, de acordo
com a area de interesse do estudante, focando em formagao de qualidade e baseada nas
atualidades de forma inovadora, podendo ser ofertada presencialmente ou a distancia.

A perspectiva de oferta de Curso na modalidade EaD torna-se uma realidade com a
abertura de Pos-Graduacdo Latu Sensu em Satude Coletiva e autorizacdo do Curso
Superior Tecnologo (CST) em Estética e Cosmética (Portaria MEC n°® 337 de
11/07/2019). Estas oportunidades vdo ao encontro das demandas do mercado de
trabalho e ao anseio do Governo Federal em expandir o ensino superior a distancia.

Em constante progresso no cumprimento dos objetivos que contemplam elevar os
padroes de qualidade para os servigos de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, a
aprovacao (Portaria n® 1048 de 11 de dezembro de 2020) do Mestrado Profissional abre
oportunidade para uma revolugao cientifica e aprendizagem de novas capacidades.

Nome do Programa: Evidéncias Cientificas para a Saude. Area Basica: Saude e
Biologicas. Area de Avaliacdo: Interdisciplinar. A criagdo do Programa de Mestrado
significa um ato importante na consolida¢do das produgdes cientificas, representando
uma importante acdo no plano de desenvolvimento da Faculdade Sete lagoas-
FACSETE, no que se refere a sua inser¢@o transformadora na comunidade e a extensao
da transmissdo e geragdo de conhecimentos junto a sociedade.

A expansdo da Pds-Graduacdo Latu Sensu foi acontecendo gradativamente pela
escassez de cursos no Brasil, pela qualidade no ensino e pela infraestrutura da IES
proporcionando acesso a educagdo continuada em muitas regides do Brasil. Sdo 22
especialidades ofertadas na area de satde que refor¢gam a contribuicao da referida IES
no desenvolvimento da educacao superior no pais.

A Coordenacao de Iniciacao Cientifica e Extensdo — CinEx, foi implementada em 2018
e visa a promogado da extensdo e da iniciagdo cientifica certificando a responsabilidade
que a faculdade possui na formacao de seus alunos, que atuam junto a comunidade na
qual estd inserida. A transformacao da realidade social ocorre através do contato entre
a comunidade académica e a populagdo, através de agdes geradas pelo conhecimento
adquirido em sala de aula e das atividades de iniciagdo cientifica.
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Devem ser avaliados os seguintes indicadores:

* Concepgao de extensdo e de intervencao social afirmada no PDI.

* Articulacdo das atividades de extensdo com o ensino € a pesquisa € com as
necessidades e demandas do entorno social.

* Participacdo dos estudantes nas agdes de extensdo e intervengao social e o respectivo
impacto em sua formagao.

Nesta dimensao a avaliagdo tem como objetivo responder as seguintes questoes:

* H4 um 6rgdo institucional responséavel pela coordenagdo das atividades e da politica
de extensao?

* H4 preocupacdo da institui¢do em desenvolver atividades de extensdo que atendam a
comunidade regional em termos sociais, culturais, da satde e outros? Como se
manifesta?

* H4 sistematicas de avaliacdo das atividades de extensdo desenvolvidas pela
instituicao?

* Qual o impacto das atividades de extensdao na comunidade e na formagdo dos
estudantes?

* As atividades de extensdo desenvolvidas estdo integradas com as de ensino e
pesquisa?

* S30 coerentes com a missao da institui¢ao?

* Quais as politicas existentes na institui¢do para o desenvolvimento das atividades de
extensao?

* Existem incentivos institucionais ou de outras fontes? Quais sdo eles?

4.3.5 Responsabilidade social da instituicao

A dimensao responsabilidade social inclui a avaliagdo dos seguintes aspectos:

* Transferéncia de conhecimento e importancia social das agdes universitaria e impacto
das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional e
nacional.

* Natureza das relagdes com o setor publico, com o setor produtivo e com o mercado
de trabalho e com instituigdes sociais, culturais e educativas de todos os niveis.

» Agdes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promog¢do da cidadania, de
atengdo a setores sociais excluidos, politicas de acdo afirmativa etc.

* As seguintes questdes, pelo menos, devem ser abordadas:

* Quais os critérios adotados pela instituigdo para ampliar o acesso, inclusive os
portadores de necessidades especiais? <

* Quais as agdes desenvolvidas pela instituicao no sentido da inclusdo e assisténcia a
setores ou grupos sociais discriminados ou sub-representagdes no interior de cada
segmento da comunidade universitaria (professores, estudantes e funcionarios). <
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* A institui¢do contribui com a criagdo de conhecimentos para o desenvolvimento
cientifico, técnico ou cultural da nacao?

* Existem atividades institucionais em interagdo com o meio social? Em qual(is) area(s)
(educacao, saude, lazer, cultura, cidadania, solidariedade, organizagdes economicas e
sociais, meio ambiente, patrimonio cultural, planejamento urbano, desenvolvimento
econdmico, entre outras)? Caracterizagao das atividades.

* Existem atividades vinculadas com cooperativas, ONGs, corais, centros de saude,
escolas, clubes, sindicatos ou outras? Quais?

* Existe uma avalia¢ao sobre a forma em que as atividades de vinculagdo com o meio
favorecem o desenvolvimento das finalidades da instituigao? Como ela ¢ feita?

 Existem politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econdmica
desfavorecida? Quais?

* A instituicdo favorece a inclusao de estudantes portadores de necessidades especiais?

* Desenvolve estratégias para a intervencao destes nas aulas? Possui politicas de
contratagdo de pessoal (docentes e técnico-administrativos) com necessidades
especiais?

* Quais as relagdes estabelecidas pela instituigdo com o setor publico, com o setor
produtivo e com o mercado de trabalho?

* Existem a¢des que visem a promoc¢ao da cidadania e de atencdo a setores sociais?

 Existem agdes para promover iniciativas de incubadoras de empresas, empresas
juniores, captacao de recursos?

* Existem politicas de formagao de pesquisadores? De formagdo de docentes para
educacgdo basica e para educacdo superior?

* A instituigdo participa do PROUNI? Descrever e quantificar.

Documentag¢do, dados e indicadores:

» Critérios que a institui¢ao utiliza para a abertura de cursos e amplia¢do de vagas.

* Contribuicdo da institui¢do na criagdo de conhecimentos para o desenvolvimento
cientifico, técnico ou cultural.

* Caracterizagdo ¢ pertinéncia das atividades da instituicdo nas areas de educacao,
saude, lazer, cultura, cidadania, solidariedade, organizacdes econdmicas e sociais,
meio ambiente, patrimonio cultural, planejamento wurbano, desenvolvimento
econdémico, entre outras.

* Descricdo e sistematizacdo das atividades relacionadas com cooperativas, ONGs,
corais, centros de saude, escolas, clubes, sindicatos, partidos politicos ou outras.

* Evidéncias da vinculacao dessas atividades com o desenvolvimento das finalidades

da instituicdo. <
» Dados sobre bolsas, descontos e outras evidéncias de politicas institucionais de

inclusdo de estudantes em situagdo econdmica desfavorecida.
» Lista de estudantes e docentes e pessoal técnico-administrativo, portadores de

necessidades especiais. Estratégias pedagogico-didaticas empregadas. <
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» Convénios e acordos com outras instituigdes publicas e privadas, organizagdes

profissionais e empresariais, associagdes, centros assistenciais.
* Relatorio do PROUNI (quando houver).

4.3.6 Comunicacio com a sociedade

Nesta dimensdo serdo avaliados:
* Estratégias, recursos e qualidade da comunicagdo interna e externa.
* Imagem publica da institui¢do nos meios de comunicacao social.

As seguintes questdes poderdo ser abordadas:

* Quais s3o0 os meios de comunicacao utilizados pela instituicao?

* A comunicagdo ¢ efetiva e comprometida com a missao institucional? Como se
manifesta?

* A comunicagao interna ¢ frequente? Quais os canais de comunicagao utilizados?

* Existe uma adequada comunicagdo entre os membros da instituigao?

* A informagao entregue aos usuarios da instituicdo ¢ completa, clara e atualizada?

* A informagdo divulgada inclui os aspectos que dizem respeito as atividades da
instituicao? (objetivos, recursos, duragdo dos cursos, orientacdo sobre a formagao,
regimentos sobre admissdo, titulacdo oferecida, lista de curriculos diretivos e
docentes, incentivos e bolsas para estudantes, valor da mensalidade, servigos,
procedimentos burocraticos etc.).

* Ha servico de ouvidoria? Como funciona?

* Existem mecanismos de comunica¢do e sistemas de informacdo eficazes para a
coordenacao dos diferentes cursos ¢ unidades?

* Existe uma estrutura de informagao sobre a realidade institucional, as caracteristicas
do meio, os recursos e outros elementos semelhantes para avaliar o cumprimento das
metas e objetivos?

Documentagao, dados e indicadores:

* Meios e canais de comunicagao utilizados para divulgar as atividades da institui¢ao
na comunidade externa.

* Regimentos e manuais de circulagdo interna informando sobre procedimentos.

* Folhetos e jornais para divulgagdo interna, existéncia de paginas Internet e Intranet.

* Analises sobre sua eficécia.

* Catélogo institucional, guia do aluno ou semelhante que contenha informagdes sobre
projeto pedagogico do curso, disciplinas, créditos, horarios de funcionamento e
outros. <

* Questionarios destinados aos membros dos diversos segmentos da instituicao
avaliando a efetividade da comunicacao ¢ a circulagao das informagdes na instituigao.
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* Questionarios para os estudantes, docentes e pessoal técnico-administrativo
indagando e avaliando as estratégias mais eficazes e os problemas na circula¢do das

informagoes.
* Procedimentos de recep¢ao de sugestdes e procedimentos de resposta.

4.3.7 As politicas de pessoal

Nesta dimensdo serdo avaliados:

* Planos de carreira para docentes e de cargos e salarios para o pessoal técnico-
administrativo, com critérios claros de admissao e de progressao.

* Programas de qualificagdo / capacitagao profissional e de melhoria da qualidade de
vida de docentes e funcionarios técnico-administrativos.

* Clima institucional, relagdes interpessoais, estrutura de poder, graus de satisfagdo
pessoal e profissional.

As seguintes questdes devem ser objeto de investigagdo e andlise:

* Qual a relagdo entre a quantidade de estudantes dos cursos e os recursos humanos
(docentes e técnico-administrativo) existentes?

* O nimero de docentes e técnico-administrativos ¢ suficiente para responder aos
objetivos e fungdes da institui¢ao?

* Existem mecanismos claros e conhecidos para a sele¢do, contratacdo,
aperfeigoamento e avaliacdo do corpo docente e técnico-administrativo?

* A experiéncia profissional, a formacdo didatico-pedagodgica dos docentes, ¢ a
formacdo e experiéncia profissional dos técnico-administrativos permitem
desenvolver com qualidade a missdo institucional?

* Existem instancias que permitam conhecer o grau de satisfacdo dos docentes com as
condigdes de trabalho, os planos de estudos, os recursos e outros aspectos vinculados
com sua fun¢ao?

 Existem instancias que permitam conhecer o grau de satisfagao do pessoal técnico-
administrativo com as condig¢des de trabalho, os cursos e outros aspectos vinculados
com sua fun¢ao?

* Hé instancias que fomentam a qualificacdo / capacita¢do dos docentes e funcionarios?

 Existem incentivos e outras formas de apoio para o desenvolvimento das suas
funcdes?

* Existem politicas de assisténcia e de melhoria da qualidade de vida do pessoal técnico-
administrativos?

* Existe integracdo entre os membros da instituicdo e um clima institucional de
respeito? <

Indicadores avaliados para docentes:

* Dados. <
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« Quantidade de docentes em tempo integral, parcial e horistas. IQCD - Indice de
Qualificagdo do Corpo Docente.

* Quantidade de docentes doutores, mestres e especialistas com respectivos regimes de
trabalho.

» Experiéncia profissional no magistério superior; experiéncia profissional fora do
magistério superior; formagao didatico-pedagogica.

* Producao intelectual e cientifica do corpo docente.

* Critérios de ingresso na institui¢do e de progressao na carreira.

* Politicas de capacitacao e de avaliagdes de desempenho.

* Conceitos da CAPES nos programas de mestrado ou doutorado.

* Relagdo aluno/professor.

* Grau de envolvimento dos professores com a pos-graduagdo, a pesquisa e a extensao.

Indicadores avaliados para o corpo técnico-administrativo:

* Dados.

* Quantidade.

* Escolaridade.

* Envolvimento de funcionarios técnico-administrativos com pesquisa € extensao.
* Experiéncia profissional.

* Critérios de ingresso na instituigao.

* Critérios de progressao na carreira.

* Politicas de capacitagdo.

* Avaliagdes de desempenho.

* Pesquisas e/ ou estudos sobre a satisfacdo dos funciondrios técnicos-administrativos.
* Relagdo aluno/funcionario técnico-administrativo.

4.3.8 Organizacao e gestao da instituicio

Nesta dimensao serdo avaliados:

* Existéncia de plano de gestdo ou plano de metas: adequacdo da gestdo ao
cumprimento dos objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a estrutura
organizacional oficial e real.

* Funcionamento, composicao e atribui¢do dos 6rgaos colegiados.

*Uso da gestdo e tomadas de decisdo institucionais em relacdo as finalidades
educativas;

» Uso da gestao estratégica para antecipar problemas e solugdes.

* Modos de participagao dos atores na gestao (consensual, normativa, burocratica).

* Investimento na comunicacao e circulacao da informagao (privativa da gestao central <
ou fluida em todos os niveis).

As seguintes questdes podem ser objeto de analise: <
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* Existem procedimentos adequados e conhecidos para organizar e conduzir os
processos de tomada de decisdes? Quais sao?

* A gestdo esta orientada para resultados ou processos?

* Existem procedimentos adequados e conhecidos para organizar e conduzir os
processos de tomada de decisdes? Quais sdo eles? Como funcionam?

* Existem instancias de apoio, participacdo e consulta para tomar decisoes? Como
funcionam? O grau de centralizagdo ou descentralizacdo existente ¢ adequado para a
gestao institucional?

* Os sistemas de arquivo e registro sdo eficientes para dar conta das fun¢des da
instituicao?

* Existem instru¢des normativas formuladas e conhecidas sobre os procedimentos
institucionais (estatutos, regimentos, organogramas, regulamentos internos, normas
académicas e outros)?

* Os 0rgaos colegiados funcionam permitindo a participacao e a democracia interna,
com critérios de composi¢ao?

* Existe um organograma institucional explicitando a hierarquia das funcles e a
dindmica de funcionamento da institui¢io? E desenvolvido de acordo com o proposto?

* Outras fungdes e relagdes sdo estabelecidas fora do organograma institucional?

Documentos, dados e informagdes necessarios:

* Atas dos 6rgdos colegiados.

* Regulamentos internos, normas académicas, regimentos e estatutos da instituicao.

* Descrigao do funcionamento do sistema de registro académico e do sistema e recursos
de informagao.

* Mecanismos de controle de normas académicas.

4.3.9 Infraestrutura fisica e académica

Nesta dimensao serao avaliados:

* Adequacdo da infraestrutura da institui¢do (salas de aula, biblioteca, laboratorios,
areas de lazer, transporte, hospitais, equipamentos de informatica, rede de
informagodes e outros servigos da infraestrutura académica) as fungdes de ensino,
pesquisa, extensao e gestao.

* Politicas institucionais de conservacdo, atualizagdo, segurangca e de estimulo a
utilizacao dos meios em fun¢ao dos fins;

» Utilizagao da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagogicas inovadoras.

As seguintes abordagens podem subsidiar a avaliacdo desta dimensao: <
* A quantidade de laboratérios ¢ adequada para as necessidades da institui¢ao em
relagdo aos cursos e a quantidade dos estudantes?

*O espago ¢ suficiente para que os estudantes desempenhem as atividades <
programadas?
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* Qual o nivel de funcionalidade dos laboratérios, bibliotecas, oficinas, espagos
experimentais?

* Qual o estado de conservagdo dos laboratorios e bibliotecas e as caréncias mais
relevantes?

* Os equipamentos dos laboratorios sdo adequados em quantidade e qualidade?

* Quais sdo as caracteristicas dos laboratorios e bibliotecas quanto a iluminagao,
refrigeragdo, acustica, ventilagcao, mobiliario e limpeza?

* A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura ¢ adequada as necessidades dos
usuarios?

* Os horérios e calendario da biblioteca respondem as necessidades dos estudantes nos
turnos oferecidos?

* Os equipamentos da biblioteca t€ém a quantidade e qualidade necessarias?

* A organizagdo dos materiais ¢ o volume de consultas e empréstimos sdo adequados
(Justifique)? Sao informatizados?

* Qual ¢ a disponibilidade dos materiais em relagdo a demanda?

* Qual ¢ a disponibilidade da bibliografia obrigatéria (livros-texto) ou recomendada em
relagdo a demanda?

* Qual o grau de satisfagdo dos usuarios com relagdo ao sistema de acesso aos materiais
€ a sua consulta?

* Qual ¢ a satisfacdo dos usuarios com a quantidade, qualidade e acessibilidade da
bibliografia?

* Qual ¢ a satisfagdo dos estudantes com os laboratdrios ¢ as bibliotecas?

+ Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e atualizar as instalagdes
€ recursos necessarios?

* Sdo suficientes a infraestrutura, as instalagdes e os recursos educativos?

* A instituicdo possui pessoal técnico-administrativo necessario para o uso e
manutengao das instalagdes/infraestrutura?

» As instalagdes sdo adequadas e adaptadas para os estudantes com necessidades
especiais?

* Ha locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e funciondrios técnico-
administrativos?

* Ha coeréncia entre as bibliotecas, laboratoérios, equipamentos de informatica e as
praticas pedagdgicas dos docentes?

Documentos, dados e informagdes para esta dimensdo. Quantidade e condigdes de:
* Salas de aula.

* Instalagcdes administrativas. <
* Salas de docentes.

* Salas de reunioes.

* Gabinetes de trabalho.

* Salas de conferéncia/auditorios. <
* Instalagdes sanitarias.
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« Areas de convivéncia.

* Instalagdes especiais para portadores de necessidades especiais.

* Biblioteca: Bases de dados e bibliotecas virtuais; Quantidade de livros e periddicos
(titulos e exemplares).

* Quantidade de laboratorios e de equipamentos (informatica, laboratdrios, apoio
administrativo); condi¢des uso; condicdo de acesso as redes externa (Internet) e
interna (Intranet).

* Biosseguranga; descricdo do plano de seguranga, protecdo de riscos e protecao
ambiental.

* Questionarios de satisfagdo dos usuarios sobre as instalacdes em geral e especialmente
sobre a biblioteca, laboratérios e equipamentos informaticos.

4.3.10 Planejamento e avaliaciao

Serdo avaliados nesta dimensao:

» Adequacdo e efetividade do planejamento geral da institui¢do e sua relagdo com o
Projeto Pedagodgico Institucional e com os projetos pedagdgicos dos cursos.

* Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional,
especialmente das atividades educativas.

Os seguintes aspectos devem ser objeto de analise:

* Existe um planejamento das atividades da instituicdo? Como funciona?

* O planejamento incorpora agdes para a melhoria continua? Existe relagdo entre a
Autoavaliagdo e o planejamento?

* Quais sdo os mecanismos para a realizagdo dessas agoes?

* Existia avaliacdo institucional antes da implantacdo do SINAES? Desde quando?

» Com quais resultados? Como estava organizada?

* Existe consenso sobre os objetivos do processo de Autoavaliacao?

» Houve acordos sobre a metodologia utilizada e os objetivos a atender? Como ocorreu?

* Houve, no decorrer do processo de Autoavaliagdo, as condi¢des necessarias para uma
avaliacao efetiva?

* Houve participagdo suficiente para assegurar o comprometimento e a apropriacao dos
resultados da Autoavaliagdo da maior parte da comunidade?

* Foi possivel colher e sistematizar as informagdes importantes disponiveis na
institui¢ao quando foi realizada a Autoavaliacdo? Foi necessario gerar informagao
adicional? Por qué?

* O processo de Autoavaliagdo permitiu gerar juizos criticos sobre a institui¢ao? <

* O relatério de Autoavaliagdo conseguiu comunicar bem as conclusdes do processo de
avaliacdo interna? Houve discussao dos resultados, dos relatorios, com a comunidade?

* Houve ac¢des e mudangas imediatas como resultado do processo de Autoavaliagao?

* Houve modificagdes incluidas no planejamento de futuras atividades? <
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* Que questdes foram mantidas e quais mudaram para a continuidade do processo de

Autoavaliagao no ambito do SINAES?
* Houve divulgagdo interna do processo e dos resultados da avaliacdo interna?

Documentagao, dados e indicadores desta dimensao:

* Projeto Pedagogico Institucional.

* O Projeto Pedagogico dos cursos.

* Relatorio final de Autoavaliacao.

» Agoes decorrentes das conclusdes da Autoavaliacao.

* Eventos e semindarios de difusdo dos processos de Autoavaliagao.

4.3.11 Politicas de atendimento aos estudantes
Nesta dimensao serdo avaliados:

* Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento psicopedagdgico, espaco de participacdo e de convivéncia) e sua
relagdo com as politicas publicas e com o contexto social.

* Politicas de participagao dos estudantes em atividades de ensino (estagios, tutoria),
iniciacdo cientifica, extensao, avaliacao institucional, atividades de intercAmbio
estudantil.

* Mecanismos/sistematicas de estudos e analises dos dados sobre ingressantes,
evasdo/abandono, tempos médios de conclusdo, formaturas, relacao professor/aluno e
outros estudos tendo em vista a melhoria das atividades educativas.

» Acompanhamento de egressos e de criacao de oportunidades de formagao continuada.

As seguintes devem ser levantadas para analise e avaliacao:

* Os critérios de admissdo sdo conhecidos, discutidos e divulgados? Como sdo
construidos?

» Existem mecanismos de apoio académico, compensagdo e orientacdo para 0s
estudantes que apresentam dificuldades académicas e pessoais? Estdo regulamentados
os direitos e deveres dos estudantes? Como? O processo de ensino contempla as
condigdes académicas de matricula dos estudantes?

+ Existem mecanismos que permitam comprovar se foram alcangados os objetivos dos
planos de estudos? Como funcionam?

» Existem mecanismos para incorporar novas tecnologias no processo de
aprendizagem? Como funcionam?

* Existem indicadores para medir os resultados obtidos pelos estudantes? Quais? <

» Como té€m evoluido nos ultimos cinco anos? Sao empregados os resultados na revisao
e organizacao dos processos de aprendizagem?

* Quais as condigdes institucionais desenvolvidas no que diz respeito as questdes <
burocraticas (inscri¢des, transferéncias, horarios e outros)?
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* Quais os aspectos positivos e negativos detectados no que diz respeito as politicas de
atendimento ao estudante?

* Quais as dificuldades? Existe um plano para superar as dificuldades detectadas?

* Hé instancias que fornegam bolsas de ensino, pesquisa e extensao? Quais? Quantidade
de bolsas e tipos.

* H4 instancias que favorecam a participacdo dos estudantes em eventos? Existem
programas de mobilidade e intercAmbio? Estdo baseados em normas e critérios para
sua concessao? Quais sao elas?

* H4 politicas claras de incentivo a participa¢do dos estudantes em projetos com 0s
docentes? Quais?

* H4 politicas de incentivo para a criagdo de empresas juniores, incubadoras ou

similares?

* Ha politicas de incentivo a estagios, intercambios com institui¢des e estudantes do
exterior?

* Ha programas e praticas de iniciacao a ciéncia e de formagdo inicial de futuros
pesquisadores?

A partir do segundo semestre de 2019, a Faculdade Sete Lagoas-FACSETE teve sua
primeira turma de egressos.

Em relagdo aos egressos sdo avaliados:
* Inser¢ao profissional dos egressos.
* Participacdo dos egressos na vida da Institui¢ao.

As seguintes questdes devem ser abordadas quanto aos egressos:

* Existem mecanismos para conhecer a opinido dos egressos sobre a formagao recebida,
tanto curricular quanto ética? Quais sao?

* Qual a situagdo dos egressos? Qual o indice de ocupagao entre eles? Ha relagdo entre
a ocupagdo e a formagao profissional recebida?

* Existem mecanismos para conhecer a opinido dos empregadores sobre os egressos da
institui¢ao? Quais?

« E utilizada a opinido dos empregadores dos egressos para revisar o plano e os
programas? Como ¢ feita?

* Existem atividades de atualizagdo e formagao continuada para os egressos? Quais?

* Ha participacdo dos egressos na vida da instituicdo? Como?

* Que tipos de atividades desenvolvem os egressos? Que contribuigdes sociais tém

trazido? <

Documentag¢do, dados e indicadores para avaliagdo do atendimento a egressos:
* Pesquisas ou estudos sobre os egressos e/ou empregadores dos mesmos.

* Dados sobre a ocupacao dos egressos. <
* Evidéncias de atividades de formacao continuada para os egressos.
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Quantidade de:

» Candidatos ao processo seletivo.

* Ingressantes.

* Estudantes matriculados por curso.
* Estudantes com bolsas.

* Estudantes por turma (média).

* Estimulos concedidos (monitoria, bolsas para projetos e trabalhos).
* Evasdo (indice; motivos).

* Inadimpléncia.

* Intercambios realizados.

* Eventos realizados.

* Participagdes em eventos.

* Trabalhos de estudantes publicados.

Indicadores:
* Tempo médio de conclusao do curso.
* Relagdo aluno/professor e aluno/funcionario técnico-administrativo.

4.3.12 Sustentabilidade financeira

Nesta dimensao serdao avaliados:

* Sustentabilidade financeira da institui¢do e politicas de captacdo e alocagdo de
recursos;

* Politicas direcionadas a aplica¢do de recursos para programas de ensino, pesquisa e
extensao.

Questoes a serem abordadas:

* No PDI, ha relagao entre a proposta de desenvolvimento da institui¢do e o or¢amento
previsto?

* Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e os recursos disponiveis?

* Os equipamentos necessarios para o desenvolvimento do Projeto Pedagogico
Institucional sdo atualizados em numero e em qualidade?

* Ha uma politica de espago fisico para atualizacao e adequagdo das instalagdes no
atendimento das demandas da instituigao?

* O orcamento ¢ acompanhado e executado? Compde o or¢amento recursos para
capacitacdo de recursos humanos?

* Existe controle entre as despesas efetivas e aqueles referentes a despesas correntes, de <
capital e de investimento?

Documentag¢ao, dados ¢ informagdes: <
* Orgamento que compde o PDI.
* Planilha de contratacdo de pessoal docente e técnico-administrativo.
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» Planilha de mensalidades escolares e de matriculas.

Indicadores:

* Relagdo orgamento/gastos (semestral e anual).

* Relagdo ingressantes/concluintes.

* Relacdo docente e pessoal técnico-administrativo em capacitacido/ capacitados.

* Relacdo docente/técnico-administrativo (com referéncia a setores de apoio ao ensino,
a pesquisa e a extensao, tais como, hospitais universitarios, teatros, radios, atividades
artisticas, esportivas e culturais, museus, fazenda experimental, zoologico etc.).

5. METODOLOGIA E INSTRUMENTOS DA AUTOAVALIACAO

A CPA-FACSETE definird os indicadores e padroes de qualidade, a metodologia
(incluindo andlise e interpretacdo de dados) e os instrumentos a serem utilizados no
processo de Auto Avaliacao e a periodicidade de avaliacao de cada dimensao, mediante
consultas aos diversos segmentos da comunidade académica, atendida a Lei n°® 10.861,
de 2004, a Portaria MEC n° 2.051/2004, os documentos Diretrizes para a Auto
Avaliacdo e Orientagdes gerais para o roteiro da Auto Avaliacdo das institui¢des,
Regimento da FACSETE, o Projeto Pedagogico-Institucional (presente no PDI), o
Plano de Desenvolvimento Institucional e demais documentos internos, aprovados pelo
orgao colegiado competente.

Anualmente, a CPA promove a avaliagdo desses mecanismos € da metodologia
utilizados, com o objetivo de aperfeicoar o processo de Autoavaliagdo, como
instrumento de planejamento e gestdo académico-administrativo e atendimento as
normas de avalia¢do da educacdo superior, aprovadas pelo Poder Publico.

Esse projeto de avaliagdo propde atividades utilizando metodologias para promover
uma avaliacdo qualitativa e quantitativa como ldégica indutora do desenvolvimento
institucional a fim de aprimorar a gestdo académica.

O critério de analise pode definido para se identificar o que ¢ potencialidade e o que ¢
fragilidade estdo mostrados nos quadros (2A e 2B) abaixo.
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Quadro 2A - Critérios de analise de potencialidades e fragilidades

Indice de porcentagem das respostas

Grau de satisfacao

Indice percentual

Critério de analise

Concordo totalmente Maior ou igual a 70% Potencialidade.
. o Precisa ser melhorado, para se tornarn
Concordo parcialmente De 50 a 69% .
potencialidade.
Nao concordo nem discordo Igual a 50% Precisa ser melhorado.
Discordo parcialmente Abaixo de 50% Precisa ser melhorado.

Discordo totalmente

Abaixo de 30%

Fragilidade. Precisa ser melhorado.

Quadro 2B — Quando necessario poderiao ser usados critérios de analise de
potencialidades e fragilidades

indice de porcentagem das respostas
Grau de satisfacao indice percentual Critério de aniilise
Muito Bom Maior ou igual a 70% Potencialidade.
Bom De 50 a 69% Precisa ser melho.ra{io, para se tornar
potencialidade.
Regular Igual a 50% Precisa ser melhorado.
Fraco Abaixo de 50% Precisa ser melhorado.
Insuficiente Abaixo de 30% Fragilidade. Precisa ser melhorado.

6. ACOES PROPOSTAS PARA O TRIENIO 2026-2028

A partir da nova constitui¢do da CPA, fica instituido que a avaliagdo sera continua
sendo feita em triénios, tendo inicio no triénio 2026/2027/2028.

Tem como propdsito realizar as seguintes agdes:

* Acompanhamento sistematico da aplicagdo dos planos de agdes, para garantir a
solucdo principalmente dos aspectos reincidentes.

* Elaboracao dos questionarios que serdo aplicados para a comunidade externa €
avaliagdo ou revisao dos demais questionarios.
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A partir das prioridades definidas no triénio 2026-2028, planejar uma agenda de
reunides com os gestores, discentes, docentes, técnicos administrativos, colegiados de

curso e seus respectivos Nucleos Docentes Estruturantes — NDE, para acompanhar as
agoes propostas.

Consulta ao PDI, verificando se as fragilidades recorrentes foram contempladas nas
metas e agdes propostas pelos gestores como:

* Reestruturacdo dos questionarios de Autoavaliagdo.

* Aplicag@o dos questionarios de avaliagdo aos diversos segmentos.

* Estruturagdo das informagdes para construcao de um relatorio, mas objetivo e pratico
na andlise dos dados obtidos.

Cumpre ressaltar que, ao longo de todo o ciclo, havera o desenvolvimento de acdes que
constituem a dindmica e o funcionamento da CPA. Entre elas:

» Realizar reunides ordinarias dos membros da comissdao e convidados, quando
necessarias;

* Reunides com as representagdes setoriais para discutir o projeto proposto e para que
auxiliem a CPA nos trabalhos de divulgacdo e sensibilizacdo da comunidade para a
participag@o no processo de Autoavaliaco.

» Acompanhamento das avaliagdes de reconhecimento de cursos;

* Efetivar a elei¢cdo de novos membros, quando necessario;

* Sensibiliza¢do da comunidade interna e externa acerca da importancia da participacao
nos processos avaliativos para a melhoria da qualidade;

* Melhorar a comunicagdo com a comunidade nos projetos de extensdo cientifica.

 Multiplicar o treinamento de capacitagdo para a comunidade, buscando formar futuros
membros para a CPA, e a0 mesmo tempo despertar nessas pessoas o desejo de fazer
parte do processo; e

* Dar manutencdo constante na pagina da CPA no portal da Faculdade para uso e
manuten¢do permanente das atividades de divulgagdo da atuacdo da CPA.

Por fim, entendemos que todas as etapas do processo de Autoavaliagdo serdo articuladas
e construidas buscando o envolvimento de uma ampla participacdo da comunidade
académica interna e da comunidade externa e apoio técnico e financeiro dos dirigentes,
de forma a garantir a execugao desse Projeto.

7. CRONOGRAMA DO TRIENIO <
O triénio seguinte seguira o processo de avaliacdo Tri€nio 2026-2028 pela CPA-
FACSETE, obedecera ao seguinte cronograma: <
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Ano 01 —2026. Aplicacio parcial da Autoavaliacio

O 2° semestre: Eixos 3 + Autoavaliacdo docente e discente + avaliagdo docente pelo
discente (por disciplina) e vice-versa.

Quadro 3. Autoavaliacao Ano 01-2026

Eixo Indicadores Data Resultados
. - Questionario semestral de Autoavaliagdo docente, Maio/ 1° Relatorio
Autoavaliagao - - 1 ~ L. .
Docente com oobjetivo de subsidiar a atuagdo pedagogica e Novembro Parcial: Margo
fomentar a autorreflexdo sobre a pratica docente. 2026 2027
. - Questionario semestral de Autoavaliagdo discente, Maio/ 1° Relatorio
Autoavaliagdo - . ~ . .
Discente com oobjetivo de subsidiar a atuagdo pedagogica e Novembro Parcial: Margo
fomentar a autorreflex@o sobre a atuacdo discente. 2026 2027

- Questionario semestral de avaliacdo docente pelo
discente,centrado em 04 eixos:
1. Planejamento e Gestdo das atividades de ensino;

Il. Didatica adotada no desenvolvimento de Junho/ ! l.iel.atorlo
atividades deensino: Novembro Parcial: Margo
Avaliagdo Docente ’ 2026 2027

III. Formas e usos dos resultados oriundos da
avaliacdo doaprendizado discente;
IV. Comunicacéo e interagdo com os alunos.

pelo Discente

Politicas de ensino e acgdes académico-
administrativas paraos cursos de graduagao.
Politicas institucionais e a¢des académico-
administrativaspara extensao.

Politicas Institucionais e ag¢des de estimulo

—El?‘?s relacionadas adifusdo das produgdes académicas: Novembro ! Relatorlo
Politicas . g . . Parcial: Margo
Ao cientifica, didatico pedagdgica, tecnoldgica, 2026
Académicas [ 2027

artistica e cultural.
Comunicag¢do da IES com a comunidade interna.
Programas de Atendimento aos estudantes.
Politicas de ensino e acdes académico-
administrativas para os cursos de graduagio.
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Ano 02 —2027. Aplicacao parcial da Autoavaliacio

1° semestre: Autoavaliagdo docente e discente + avaliagdo docente pelo discente (por
disciplina) e vice-versa.

2° semestre: Eixos 1 e 5 + Autoavaliagdo docente e discente + avaliacdo docente pelo
discente (por disciplina) e vice-versa.

Quadro 4. Autoavaliacao Ano 2027

Eixo Indicadores Data Resultados

- Questionario semestral de Autoavaliagdodocente, com Maio/
0 objetivo de subsidiar a atuagdo pedagdgica e fomentar 2° RelatorioParcial:

a autorreflexdo sobre apratica docente. No;/§12n7bro Margo 2028

AutoavalicdoDocente

Questionario semestral de Autoavaliagdo discente, Maio/
AutoavaliagdoDiscente] com o objetivo de subsidiar a atuacdo pedagogica e Novembro
fomentar a autorreflexdo sobre a atuagdo discente. 2027

2° RelatorioParcial:
Margo 2028

- Questiondrio semestral de avaliagdo docente pelo
discente, centrado em 04 eixos:
I. Planejamento ¢ Gestéo das atividades de ensino; Maio/
Avaliagdo Docentepelo| 1. Didatica adotada no desenvolvimento de atividades 2° RelatorioParcial:

. . Novembro

Discente de ensino; 2027 Margo 2028

III. Formas e usos dos resultados oriundos daavaliagao
do aprendizado discente;
IV. Comunicagéo e interagdo com os alunos.

Evolucdo institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliagdo Institucional;
Eixo 1: Planejamento| Processo de Autoavaliacdo institucional.
e Avaliacao Autoavaliagao institucional: participagdo da
Institucional comunidade académica.
Autoavaliacdo institucional e avaliacbes externas:
analise e divulgagdo de resultados.

Junho 2° RelatorioParcial:
2027 Margo 2028

Instalagdes administrativas.

Salas de aula.

Sala dos Professores.

Espagos para atendimento aos alunos.

Infraestrutura para CPA.

Gabinetes/estacdes de trabalho para professores an
Tempo Integral — T1.

Instalagdes sanitarias. Novembro |2° RelatorioParcial:
Biblioteca: infraestrutura fisica, servigos e 2027 Margo 2028
informatizagao, plano de atualizagdo do acervo.
Sala de apoio de informatica.

Recursos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo. <
Laboratorios, ambientes e cendrios para praticas
didaticas: infraestrutura fisica e servigos.

Espacos de convivéncia e de alimentaggo. \<

Eixo 5:
InfraestruturaFisica
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Ano 03 —2028. Aplicacio parcial da Autoavaliacio

1° semestre: Autoavaliagdo docente e discente + avaliagdo docente pelo discente (por
disciplina) e vice-versa.

2° semestre: Eixo 2 + 4 Autoavaliacdo docente e discente + avaliacdo docente pelo
discente (por disciplina) e vice-versa.

Eixo Indicadores Data Resultados
o L : .
- Questionario semestral de Autoavaliagdo docente, com Maio/ 3 R;:)ag(gr_l;ggge nal:
AutoavaliagdoDocente| o objetivo de subsidiar a atuagdo pedagogica efomentar a Novembro
~ o Margo 2029
autorreflexdo sobre a pratica docente. 2028
o £oat : .
- Questionario semestral de Autoavaliagdo discente,com Maio/ 3 R;;)azt%rj;g;g nal:
AutoavaliagdoDiscente| o objetivo de subsidiar a atuacdo pedagdgica efomentar a Novembro
< JR Margo 2029
autorreflexdo sobre a atuacdo discente. 2028
- Questionario semestral de avaliacdo docente pelo
discente, centrado em 04 eixos:
I. Planejamento e Gestdo das atividades de ensino; Maio/ 3° RelatorioTrienal:
/Avaliagdo Docentepelo| 1. Didatica adotada no desenvolvimento de atividades de 2026-2028
. . Novembro
Discente ensino; 2028 Margo 2029
II1. Formas e usos dos resultados oriundos daavaliagdo do
aprendizado discente;
IV. Comunicacéo e interagdo com os alunos.
Missdo Institucional, metas ¢ objetivos do PDI.
Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de
graduagdo.
Coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo,
atividades de pesquisa/inicia¢do cientifica, tecnologica,
artisticae cultural.
. Coeréncia entre o PDI e as agdes institucionais noque se 3° RelatérioTrienal:
Eixo 2: O . . R - .
Desenvolvimento refere a diversidade, a0 meio amk?lentg, a4 memoria Maio 2026-2028
Instituci cultural, a produgdo artistica e ao patrimonio cultural. 2028 Margo 2029
nstitucional N R
Coeréncia entre o PDI ¢ as ag¢des institucionaisvoltadas
para o desenvolvimento econémico e social.
Coeréncia entre o PDI e a¢des de responsabilidade social:
inclusdo social, acdes afirmativas dedefesa e promocéao
dos direitos humanos e igualdade étnico-racial.
Internacionalizag@o: coeréncia entre o PDI e asagdes
institucionais.
Politica de formacgéo e capacitacdo docente. 3° RelatorioTrienal: <
Eixo 4 Politica de formagdo e capacitagio do corpo técnico- Novembro 2026-2028
Politicas de Gestdao | administrativo. 2028 Margo 2029
Gestao Institucional. \
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8. DADOS PRELIMINARES DAS CONSIDERACOES FINAIS

Os dados que serao apresentados nesse projeto de Autoavaliagdo devem estar abertos
para receber sugestdes que possam desencadear um debate e aprofundar a reflexdo para
fornecer subsidios aos gestores para reelaborar, se necessario, alternativas para a
constru¢do de novos caminhos, por meio de aditivos no PDI, com o objetivo de
continuar elevando a institui¢ao ao mais alto padrao de qualidade.

Cumpre ressaltar que concordamos com a seguinte afirmacao: “O relatorio final nao
deve ser apenas um documento que retrata a realidade, mas um referencial analitico das
fragilidades e potencialidades da instituigao” (DIAS SOBRINHO, 2002, p. 116).

Os relatoérios ao final deverao fazer um balancgo critico de todos os aspectos avaliados,
consolidando objetivamente as informagdes coletadas, emitindo juizos de valor
resultantes das andlises das atividades propostas. Cada relatdrio, depois de passar por
discussoes, deve ser formalmente aprovado, e oficialmente encaminhado a Comissao
Nacional de Avaliacao do MEC, através do sistema ¢ - MEC ao final do més de margo
de cada ano e divulgado para toda comunidade.

E preciso buscar constantemente caminhos para que a Autoavaliagio seja um
instrumento de credibilidade e de diagnostico. Que ela promova mudancas e
transformacgdo na IES. Segue, portanto, apresentagdao dos dados.
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9. RELATORIO FINAL DE AUTOAVALIACAO DO TRIENIO 2023 - 2025

As andlises e agdes apresentadas neste relatorio encontram-se alinhadas ao Relato
Institucional mais recente, garantindo coeréncia entre os processos de autoavaliagdo,
planejamento e desenvolvimento institucional da FACSETE.

9.1 Resultado das autoavaliacdes ao longo do triénio

9.1.1 Autoavaliacao discente

Indicador

Participacdo dos alunos nas aulas
(engajamento ativo)

Leitura de materiais indicados pelo
professor como parte da
aprendizagem

Consulta a a bibliografia indicada
apelo professor

Busca pelos professores quando tem
duavidas

Respeito didrio ao professor e suas
praticas

Respeito entre colegas no cotidiano

Etica nas atividades académicas

2023.1

63,4%

55,4%

48,8%

53,2%

89,7%

83,6%

84,5%

2023.2

63,1%

54,9%

47,1%

52,8%

90,3%

88,0%

82,7%

2024.1

63,7%

55,3%

50,4%

59,7%

90,6%

89,1%

84,8%

2024.2

59,6%

55,3%

54,7%

54,6%

90,7%

87,9%

84,1%

2025.1

64,6%

60,8%

51,5%

59,5%

91,7%

89,9%

87,1%

2025.2

59,2%

57,1%

53,3%

58,4%

88,1%

87,8%

84,1%

A andlise dos dados apresentados na tabela mostra que, ao longo do triénio de 2023 a
2025, os indicadores da autoavaliagdo discente se mantém de forma geral estaveis, com
pequenas variagdes entre os semestres, mas sem mudangas significativas no padrao

observado.

A participagdo dos estudantes nas aulas permanece em um nivel moderado, o que indica

envolvimento com as atividades, mas ainda com espaco para maior engajamento. Da
mesma forma, os habitos de estudo, como a leitura dos materiais indicados e a consulta

a bibliografia, aparecem de forma constante ao longo dos anos, porém ainda nao
totalmente consolidados como pratica regular entre os alunos. A busca pelos
professores para esclarecimento de duvidas e orientagdes apresenta uma leve melhora
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em relacdo a 2023, mas também se mantém em um nivel intermediario, indicando a
importancia de fortalecer essa aproximacao.

Por outro lado, os dados mostram resultados bastante positivos e consistentes nos
aspectos relacionados ao respeito ao professor, a convivéncia entre colegas e a ética nas
atividades académicas, o que demonstra a existéncia de um ambiente académico
saudavel e colaborativo.

Assim, o conjunto dos dados indica que a institui¢do apresenta uma base solida em
termos de relacdes e convivéncia, a0 mesmo tempo em que aponta a necessidade de
incentivar ainda mais o envolvimento dos estudantes e o desenvolvimento de hébitos
de estudo mais consistentes.

9.1.2 Autoavaliacdo docente

Indicador 2023.1 | 2023.2 | 2024.1 | 2024.2 | 2025.1
Relacao com os discentes 100,0% | 97,.9% | 97.7% | 95,0% | 93,3%
Receptividade as duvidas 92,6% | 97,9% | 93,0% | 92,5% | 95,6%
Clareza na exposi¢do dos conteudos para os alunos | 92,6% | 97,9% | 90,7% | 92,5% | 93,3%
Uso do AVA / registros académicos 61,1% | 61,7% | 55,8% | 57,5% | 60,0%
Encaminhamento de alunos com dificuldade ao NAP | 57,4% 61,7% | 62,8% | 62,5% | 68,9%
Acdes para dificuldades de aprendizagem 60,5% 60,0% | 60,5% | 60,0% | 64,4%
Metodologias ativas 66,7% | 66,0% | 67,4% | 70,0% | 60,0%
Percepcdo individual do discente 60,5% | 60,0% | 60,5% | 60,0% | 66,7%

A anélise dos dados da autoavaliagdo docente ao longo do triénio de 2023 a 2025 mostra
um cendrio bastante positivo e estdvel em relagdo a atuacdo dos professores. Os
indicadores relacionados a relacdo com os discentes, a receptividade as duvidas e a
clareza na exposicdo dos conteudos permanecem elevados em todos os periodos
avaliados, o que evidencia a qualidade da pratica pedagogica e o compromisso dos
docentes com o processo de ensino-aprendizagem. Ao mesmo tempo, observa-se que
alguns aspectos se mantém em niveis intermedidrios, como o uso do ambiente virtual
de aprendizagem e a realizacdo de agdes voltadas a estudantes com dificuldades,
indicando que essas praticas ja existem, mas ainda podem ser fortalecidas. Destaca-se
também o crescimento gradual no encaminhamento de alunos ao Nucleo de Apoio
Psicopedagogico (NAP), o que demonstra maior atencdo as necessidades dos
estudantes ao longo dos anos. Por outro lado, o uso de metodologias ativas apresenta
uma varia¢ao no ultimo periodo, o que sugere a importancia de retomar e fortalecer
esse tipo de abordagem em sala de aula. De forma geral, os dados indicam que a
institui¢ao conta com um corpo docente bem avaliado e comprometido, a0 mesmo
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tempo em que aponta caminhos para o aprimoramento continuo das praticas
pedagogicas.

Em 2025.2 foi feita busca de algumas informagdes importantes para construcdo de
melhorias

% Concordo

Indicador Eixo SINAES Dimensdo Correspondente
Totalmente
Conhecimento 41.8% Eixo 2 —Desenvolvimento Dimenséao 1 —
sobre o PDI o0 Institucional Missao ¢ PDI
. Dimenséo 2 —
PP 1 . L e .. . .
faizléa;ifea;do 83,6% Eixo 3 — Politicas Académicas | Politicas de ensino, pesquisa ¢
extensao
Servigos . - .
. . .. . D —A
académicos 30,9% Eixo 3 — Politicas Académicas TERGIEEID &) — AlEmeHTEnts
online aos estudantes
Servigos . ~ .
N . . . D —At t
académicos 30,9% Eixo 3 — Politicas Académicas imensao 9 endimento
online aos estudantes
G EETEID | e | Gl Relttesch Gl | om0 =
docente Politicas de pessoal
Coordenagdo Dimensédo 6 — Organizacdo e
orienta 89,1% Eixo 4 — Politicas de Gestao ~ - reanizag
adequadamente gestdo da instituigdo
Biblioteca
atende as 78,2% Eixo 5 — Infraestrutura Fisica | Dimensao 7 — Infraestrutura
necessidades
Laboratorios e o . , . . ~
38,2% Eixo 5 — Infraestrutura Fisica | Dimensao 7 — Infraestrutura

infraestrutura

Em 2025.2, foi realizada a coleta de informacdes estratégicas voltadas a identificacao
de pontos relevantes para o aprimoramento institucional, com base em dimensdes
alinhadas aos eixos do SINAES.

Os dados evidenciam aspectos positivos importantes, como a percepcao favoravel em
relacdo a atuagdo da coordenacao, com 89,1% de concordancia, bem como a atualizagao
e acessibilidade dos Projetos Pedagogicos de Curso (83,6%) e ao atendimento da
biblioteca as necessidades académicas (78,2%), indicando consisténcia em elementos
centrais da gestdo académica e da infraestrutura. Por outro lado, os resultados também
apontam pontos de atengdo, especialmente no que se refere ao conhecimento sobre o
Plano de Desenvolvimento Institucional, com 41,8% de concordancia, ao acesso as
informacgodes sobre o plano de carreira docente e aos servicos académicos online, ambos
com 30,9%, além da percepgdo sobre laboratdrios e infraestrutura, com 38,2%. Esses
dados indicam a necessidade de fortalecimento da comunicagao institucional, maior
divulgacdo das politicas internas e aprimoramento de alguns servigos e estruturas,
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contribuindo para uma gestdo mais transparente, acessivel e alinhada as demandas da
comunidade académica.

10. POLITICAS ACADEMICAS — DOCENTES

10.1 Formacio académica e praticas pedagogicas

Indicador % Concordo % Concordo Leitura
Totalmente Parcialmente
Formacio integral do discente 74,5% 21,3% Muito positivo
Metodologias de ensino 76,6% 21,3% Muito positivo
Desenvolvimento ético 89.,4% 8,5% Excelente
Trabalho em equipe / 83,0% 14,9% Excelente
argumentacao
Capacidade critica 78,7% 17,0% Muito positivo
Comunicacio oral/escrita 85,1% 12,8% Excelente
Atualizacio profissional 80,9% 10,6% Excelente
Integracio com a comunidade 83,0% 14,9% Excelente

Predominio de avaliagdes acima de 75%, indicando alta consisténcia pedagdgica.

10.2 PPC e envolvimento discente

Indicador % Concordo Totalmente % Parcial + Neutro Leitura

Divulgacio do PPC 83,0% 17,0% Muito positivo

Participacio discente

o 0, S
no PPC 25,5% 59,5% Atengao

Boa divulgagdo, porém, baixa participacao efetiva dos alunos.

10.3 Extensao e Iniciacao Cientifica

Indicador Resultado
Reconhecimento da importancia da extensao 91,5%
Conhecimento sobre extensio 85,1%
Participacio ativa 53,2%
Limitacio por tempo 34,0% <

Alta valorizagdo, porém adesao impactada por disponibilidade.
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10.4 Comunicacao Institucional

10.4.1 Avaliacao dos canais

Canal % Bom + Otimo Leitura
Site institucional 87,2% Muito positivo
AVA 87,3% Muito positivo
Redes sociais 89,4% Excelente
Ouvidoria 76,6% Positivo
Outros canais (WhatsApp, etc.) 83,0% Muito positivo

10.4.2 Frequéncia de uso

Canal Uso predominante
E-mail 70,2% diario
AVA 93,6% semanal/diario
Instagram 55,3% diario

Comunicac¢ao consolidada, diversificada e funcional.

10.6 Apoio ao discente (NAP / NAE)

Indicador Resultado
Conhecimento do NAP 80,9%
Avaliacio positiva (Bom + Otimo) 76,6%
Conhecimento do NAE 74,5%

Bom alcance, porém, com variacio na percep¢ao de qualidade.

10.7 Coordenacao de curso

Indicador % Concordo Totalmente
Supervisao curricular 93,6%
Feedback pedagégico 91,5%
Integracio da equipe 87,2%

Acompanhamento das avaliacdes 91,5%
Infraestrutura e condicoes 89,4%
Etica e cordialidade 100%
Mediacio de conflitos 100%

Ponto mais forte do eixo (exceléncia na gestio)
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10.8 Gestao institucional

Indicador Resultado
Conhecimento do PDI (Bom + Otimo) 74,5%
Ambiente institucional positivo 80,8%
Diretoria Geral (Concordancia total) 51,1%
Diretoria Académica (Bom + Otimo) 85,1%
Gestiio participativa 51,1%
Incentivo a participacio cientifica 46,8%

11. EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS — DISCENTE

11.1 Formacio académica e desenvolvimento de competéncias

% Concordo % Concordo

Indicador Totalmente Parcialmente Leitura

Formacio integral 68,0% 24,5% Muito positivo
Metodologias de ensino 61,8% 29,6% Muito positivo

Desenvolvimento ético 73,8% 18,8% Excelente
Trabalho em equipe 64,8% 25,5% Muito positivo
Capacidade critica 68,7% 22,6% Muito positivo
Comunicac¢ao oral/escrita 69,0% 21,7% Muito positivo
Atualizaciio profissional 68,6% 21,5% Muito positivo
Integraciio com a comunidade 65,0% 23,7% Muito positivo

Predominio de avaliacdes entre 60% e 74%, indicando forte percepcio de
desenvolvimento académico e formacao integral do discente.

11.2 PPC e participacio discente

Indicador % Concordo Totalmente % Parcial + Neutro Leitura

Participa¢do no PPC 45,8% 42,8% Atencao

Apesar de reconhecimento moderado, ha baixa participacao efetiva dos discentes nos
processos do PPC, indicando necessidade de maior envolvimento.

11.3 Extensao e iniciacao cientifica
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Indicador Resultado
Conhecimento sobre acesso 70,4%
Reconhecimento da importancia 67,5%
Participacao efetiva 32,0%
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Alta valorizagdo das atividades, porém baixa adesao pratica, evidenciando barreiras

de participacao.
11.4 Comunicacao institucional

11.4.1 Avaliacao dos canais
Canal

Redes sociais
Site institucional
Acadweb
Internet institucional geral
Ouvidoria

Eventos externos

11.4.2 Frequéncia de uso
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Leitura
Excelente
Muito positivo
Muito positivo
Intermediario
Atencao
Atencao

Canal
AVA
Instagram
Acadweb
Facebook

Uso predominante
90%+ uso frequente
Alto uso diario
Uso regular
Baixo uso

Comunicacdo institucional consolidada e diversificada, com destaque para canais
digitais, porém com variacao na efetividade de alguns servicos (ouvidoria/eventos).

11.5 Apoio ao discente (NAP / NAE / BOLSAS)

Indicador Resultado
Conhecimento do NAP 51,8%
Uso do NAP 59%
Conhecimento do NAE 30,1%
Participacdo em bolsas 52,5%

H4 alcance institucional, porém com fragilidade na qualidade percebida dos

atendimentos e baixa divulgacao de alguns servicos (especialmente NAE).

11.6 Organizacio académica e apoio pedagogico

Indicador
Orientacao académica
Monitoria
Recep¢ao de calouros
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Boa avaliacdo dos servicos académicos, indicando estrutura de apoio consolidada ao
estudante.

11.7 Estagio e experiéncia académica

Indicador Leitura
Divulgacio de vagas Atengao
Experiéncia geral Positiva
Supervisiao docente Positiva
Tramites administrativos Intermediario

12. INFRAESTRUTURA NA PERSPECTIVA DO DISCENTE

A andlise dos dados referentes a avaliagcdo da infraestrutura pelos discentes evidencia
um cenario globalmente positivo, especialmente no que se refere as condi¢des basicas
de funcionamento da institui¢do. Os indicadores relacionados a limpeza, iluminagao,
ambiente de estudo e adequacao dos horarios de funcionamento apresentam elevados
niveis de concordancia, demonstrando que a instituicdo oferece condi¢cdes adequadas
para o desenvolvimento das atividades académicas no cotidiano.

Os dados indicam que os estudantes reconhecem a existéncia de um ambiente
organizado, com boas condi¢des de uso e manutengdo, o que contribui para a
permanéncia € o bem-estar no espago académico. Da mesma forma, aspectos como o
estado de conservagdo dos ambientes e a organizacdo geral também apresentam
avaliagdes positivas, ainda que em niveis ligeiramente inferiores aos demais
indicadores estruturais basicos.

Por outro lado, observa-se que alguns aspectos da infraestrutura se mantém em niveis
intermediarios, como a atualiza¢do do acervo fisico e digital, a qualidade e quantidade
de equipamentos e materiais, bem como as condi¢des de acessibilidade. Esses dados
indicam que, embora tais recursos estejam disponiveis, ainda ha espacgo para ampliacao
e qualificagdo, especialmente no que se refere ao atendimento pleno das demandas
académicas.

Destaca-se, de forma mais evidente, a avaliagdo relacionada a qualidade da internet e
da rede wi-fi, que apresenta os menores indices de concordancia entre os indicadores

analisados, configurando-se como um ponto de atengdo. Considerando o papel central <
das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem, esse resultado sinaliza a
necessidade de investimentos e melhorias prioritarias nessa area.

Além disso, aspectos relacionados a adequacao do espaco fisico em relagdo ao nimero <
de discentes e a disponibilidade de equipamentos também indicam pontos de atengao,
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sugerindo a importancia de planejamento continuo da infraestrutura frente ao
crescimento institucional e as demandas dos cursos.

De modo geral, os dados revelam que a instituicdo apresenta uma base estrutural solida
e funcional, especialmente nos aspectos essenciais de funcionamento, a0 mesmo tempo
em que apontam a necessidade de aprimoramento em recursos tecnoldgicos, ampliacdo
de equipamentos e adequagdo de espagos, visando qualificar ainda mais a experiéncia
académica dos estudantes.

12.1 Indicadores principais

Indicador % Concordo Totalmente Leitura
Limpeza 60% — 67% Muito positivo
Iluminacio 54% — 63% Muito positivo
Ambiente de estudo 54% Muito positivo

Funcionamento/horario 50% — 57%
Conservacao do espaco 46% Positivo

Muito positivo

Acervo (fisico/digital) 39% — 44% Intermediario
Equipamentos (qualidade) 38% Intermediario
Equipamentos (quantidade) 32% Atencao
Acessibilidade 31% — 46% Intermediario
Ventilag¢ao/climatiza¢io 36% — 48% Intermediario

Internet / Wi-fi 18% — 22% Maior atencao

13. AUTOAVALIACAO DOCENTE - INFRAESTRUTURA

A analise dos dados referentes a avaliagao da infraestrutura pelos docentes evidencia
um cenario predominantemente positivo, especialmente nos aspectos relacionados as
condigdes basicas de funcionamento institucional. Indicadores como limpeza,
iluminagdo, organizacdo dos espacos e adequacdo dos horarios de funcionamento
apresentam elevados niveis de concordancia, demonstrando que a institui¢ao oferece
condi¢cdes adequadas para o desenvolvimento das atividades académicas e
profissionais.

Os dados também indicam uma percepgao favoravel em relagdo a existéncia de espagos
institucionais voltados ao atendimento, convivéncia e integragdo, como a sala coletiva
dos docentes e os espacos destinados & coordenacdo, evidenciando uma estrutura
organizacional que favorece o trabalho pedagdgico e a comunicagdo interna.

No entanto, assim como observado na avaliacdo discente, alguns aspectos da
infraestrutura aparecem em niveis intermediarios, especialmente aqueles relacionados
aos recursos tecnoldgicos, a qualidade e quantidade de equipamentos e a privacidade
nos atendimentos. Esses resultados indicam que, embora tais recursos estejam
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disponiveis, ainda ha necessidade de ampliagdo e qualificacdo, visando atender de
forma mais efetiva as demandas docentes.

Destaca-se, de forma mais evidente, a avaliacdo relacionada a qualidade da internet e
da rede wi-fi, que apresenta os menores indices de concordincia entre os indicadores
analisados, configurando-se como um ponto de aten¢do. Considerando a centralidade
das tecnologias digitais no desenvolvimento das atividades académicas e
administrativas, esse aspecto demanda atengdo prioritaria por parte da institui¢do.

Além disso, a quantidade de equipamentos e materiais de uso permanente também se
apresenta como um ponto de atencdo, sugerindo a necessidade de investimento
continuo para garantir melhores condigdes de trabalho e suporte as praticas
pedagdgicas.

De modo geral, os dados revelam que a institui¢ao dispde de uma infraestrutura
adequada em seus aspectos essenciais, com destaque para organizacdo, manutengao e
funcionamento, a0 mesmo tempo em que aponta a necessidade de aprimoramento em
recursos tecnoldgicos e ampliacdo de equipamentos, de forma a qualificar ainda mais o
ambiente de trabalho docente e o processo de ensino-aprendizagem.

13.1 Infraestrutura (docente)

Indicador % Concordo Totalmente Leitura
Limpeza 71% —75% Excelente
Iluminagéo 65% — 67% Excelente
Horario funcionamento 57% — 63% Muito positivo
Espaco coordenaciio 67% Excelente
Sala coletiva docentes 57% Muito positivo
Conservacio do espaco 44% — 51% Positivo
Acervo fisico/digital 42% — 59% Positivo
Recursos tecnolégicos 38,8% Intermediério
Privacidade atendimento 32,7% Atencdo
Equipamentos (qualidade) 30,6% Atengdo
Equipamentos (quantidade) 22,4% Maior atencdo
Internet / Wi-fi 24% — 26% Maior Atengao

A andlise integrada das avaliagdes docente e discente em relagdo a infraestrutura
institucional evidencia muitas percepcdes, particulares especialmente no que se refere
aos aspectos positivos relacionados a organizacdo, limpeza, iluminagdo e
funcionamento dos espagos académicos. Ambos os grupos reconhecem a existéncia de
uma base estrutural adequada para o desenvolvimento das atividades educacionais.

Por outro lado, também se observa alinhamento nos pontos de atenc¢ao, com destaque
para a qualidade da internet, a quantidade de equipamentos disponiveis e, em menor
medida, a adequacgdo dos espagos frente a demanda.
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Essa convergéncia fortalece a consisténcia dos dados apresentados e contribui para uma
leitura mais confidvel da realidade institucional, subsidiando de forma mais precisa o
planejamento de a¢des de melhoria.

14. CONSIDERACOES FINAIS E DIRECIONAMENTOS PARA O
TRIENIO 2026-2028

A anadlise integrada dos dados institucionais ao longo do triénio 2023-2025 evidencia
que a FACSETE apresenta uma base académica, pedagogica e estrutural consistente,
com destaque para a qualidade das praticas docentes, a atuacdo da coordenacdo de
curso, o ambiente académico colaborativo e as condi¢des gerais de funcionamento da
instituigao.

Os resultados demonstram estabilidade nos principais indicadores relacionados ao
ensino e as relagdes académicas, bem como elevada avaliacdo nos aspectos ligados a
organizacao institucional e a convivéncia entre os sujeitos do processo educativo. Além
disso, a convergéncia entre as percepgdes de docentes e discentes, especialmente no
que se refere a infraestrutura, reforca a consisténcia dos dados e a confiabilidade das
analises realizadas.

Por outro lado, o relatério também evidencia desafios importantes que devem orientar
o planejamento institucional, destacando-se a necessidade de fortalecimento do
engajamento discente, ampliagdo de habitos de estudo, melhoria na comunicacdo
institucional, maior disseminacao de informagdes sobre politicas institucionais, bem
como investimentos em infraestrutura, com énfase na qualidade da internet, ampliagao
de equipamentos e adequagdo dos espagos académicos.

Nesse contexto, as agdes de melhoria identificadas ao longo deste relatorio deverdo
compor o planejamento estratégico da instituicao para o triénio 2026—2028, orientando
intervengdes voltadas ao aprimoramento continuo da qualidade académica, da gestdo
institucional ¢ das condi¢des de ensino.

Reforca-se, assim, o papel da Comissdo Propria de Avaliagdo como instrumento
fundamental de diagndstico e acompanhamento institucional, contribuindo para uma
gestao participativa, baseada em evidéncias e comprometida com a melhoria continua.

15. SINTESE DOS RESULTADOS E COMPROMISSO COM A
MELHORIA INSTITUCIONAL <

Os resultados apresentados ao longo deste relatério evidenciam o compromisso da
instituigdo com a autoavaliagdo como instrumento de diagnostico € aprimoramento

continuo. A andlise dos dados coletados junto aos docentes e discentes ao longo do <
trienio 2023-2025 permite ndo apenas identificar aspectos consolidados da pratica
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académica e da gestao institucional, mas também reconhecer, de forma objetiva, os
pontos que demandam atencdo e investimento.

Nesse sentido, a sistematizagdo das informagdes e a leitura integrada dos indicadores
reforcam a utilizagdo da avaliagdo institucional como ferramenta estratégica,
orientando a tomada de decisdo e o planejamento de a¢des voltadas a melhoria da
qualidade do ensino, da gestdo e da infraestrutura no que segue no proximo tri€nio

2026-2028.
Evidéncias .
Eixo SINAES Aspecto (Discente / Sintese do
Avaliado Docente) Resultado
Eixo 2 — Conhecimento 41.8% Parte dos docentes
Desenvolvimento do PDI 20& 59 ainda ndo conhece
Institucional 0 ( ) bem o PDI
S Os alunos
Eixo 3 — Politicas Engajamento Participacao participam, mas
entre 59,2% ¢
Académicas discente 64 6‘;/ ainda podem se
e envolver mais
Leitura 55% a
Eixo 3 — Politicas Habitos de 60% / Os alunos estudam,
Académicas estudo Bibliografia .
57% a 54% regularidade
Eixo 3 — Politicas Aproximagdo Procura por Existe dlalogo,.mas
Académicas aluno-professor professores pode ser mais
p 52% a 59% frequente
Eixo 3 — Politicas S 30,9% Os servigos ainda sdo
Académicas académicos (2025.2) pouco utilizados ou
online ’ conhecidos
Eixo 3 Politicas Qualidade Clareza e Os professores sdo
Académicas pedagogica receptividade bem avaliados pelos
docente acima de 90% alunos
Eixo 4 Politicas de Uso do AVA e Entre 55,8% e O uso acontece, mas
Gestio registros 60,0% ainda pode melhorar
Eixo 4 Politicas de Encaminhamento Crescimento eri(;lg;llr:; ?rlllé(r)lrtz r(li(())s
Gestio ao NAP até 68,9%
alunos
Eixo 4 Politicas de Apoio a alunos o o O apoio existe, mas
Gestio com dificuldade R BE50 pode ser ampliado
Eixo 4 Politicas de Metodologias Quegl a para Uso Qas .
Gestiio ativas 60% em metodologias varia
2025.1 entre os docentes
Eixo 4 Politicas de Plano de carreira 30,9% M:;flfeggﬁf%f;%ao
Gestio docente (2025.2) .
plano de carreira
Eixo 4 Politicas de Organizagdo e 89,1% A coordenagdo é bem
Gestio coordenag¢io (2025.2) avaliada
Eixo 5 - 78,2% Abiblioteca atende
Infraestrutura Biblioteca bem & .
Fisica (2025.2) em as necessidades
Eixo 5 Laboratorios e 38.2% Parte da estrutura
Infraestrutura - . .
Fisica infraestrutura (2025.2) precisa de melhorias
Eixo 5 Ambiente O ambiente &
Infraestrutura académico 83% a91% 1eSDEitoso € DOSItiVO
Fisica (respeito/ética) P p
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Direcionamento de
Melhoria

Ampliar a divulgacdo e o
acesso as informagdes
institucionais

Incentivar maior
participacdo em sala com
estratégias mais ativas

Desenvolver acoes de apoio
ao estudo e organizagdo
académica

Estimular maior
aproximacao entre alunos e
professores
Melhorar o acesso e
divulgar melhor esses
Servicos

Manter e valorizar essas
praticas em sala de aula

Oferecer apoio e padronizar
0 uso das ferramentas
Fortalecer o fluxo de

encaminhamento e
acompanhamento
Reforcar o
acompanhamento
individual dos alunos
Incentivar e formar os
professores para uso
continuo
Melhorar a comunicagao
sobre politicas
institucionais
Manter a organizagio € o
apoio aos cursos

Continuar investindo e
atualizando o acervo

Investir em manutencéo e
melhoria dos espagos

Manter e fortalecer essa
cultura institucional




7, FACSETE

i l FaALCILLEDADE SETI

A missdo ¢é o fator que garante a identidade da IES, é a razdo de sua existéncia.
Portanto, a missio da Faculdade Sete Lagoas-FACSETE é:
"Desenvolver e disseminar, através do ensino de exceléncia, o conhecimento cientifico,
de modo a contribuir para o desenvolvimento humano, social, cultural e econdmico da
regido e do pais".
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